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Aplikacja iILOQ S50 dla systemu iOS —
podrecznik uzytkownika

1. Wprowadzenie

Aplikacja iLOQ S50 dla systemu iOS to cyfrowy klucz, ktéry pozwala uzywac iPhone'a do otwierania
zamkow iLOQ S50 NFC, do ktérych masz wazny dostep. Prawa dostepu sg przesytane na Twoj
telefon i zarzadzane zdalnie przez Internet przez administratora systemu zamkéw. Ten przewodnik
pomoze Ci rozpoczac¢ prace z aplikacjg i zapoznac¢ sie z jej funkcjami.

2. Instalowanie aplikacji

Aplikacja iLOQ S50 na iOS dziata na modelach z systemem iOS 15 lub nowszym. Ze wzgledu na
réznorodnos¢ wplywajgcych na dziatanie NFC wspotczynnikéw ksztattu oraz konstrukcji
poszczegolnych modeli iPhone’dw, nie mozna jednak zagwarantowaé, ze aplikacja bedzie dziata¢
bezproblemowo we wszystkich iPhone’ach obstugujacych technologie NFC. Dlatego zaleca sie
przetestowanie aplikacji na telefonie przed oddaniem jej do petnego uzytku.

Przed zainstalowaniem aplikacji nalezy upewni¢ sie, ze:

1. telefon jest zgodny z technologig NFC i obstuguje funkcje odczytu/zapisu znacznikéw
NFC;
a. Nalezy pamietac, ze iPady nie obstugujg NFC.
2. Wiesz, gdzie w telefonie znajduje sie antena NFC.

a. Ta aplikacja wykorzystuje zdolnos¢ bezprzewodowego zbierania energii
technologii NFC do otwierania zamka. Aby zapewnic¢ ptynny i wydajny
przeptyw energii pomiedzy telefonem a zamkiem podczas otwierania, antena
NFC w telefonie musi by¢ doktadnie przytozona do pokretta anteny zamka.
Antena NFC moze znajdowac sie w réznych miejscach w zaleznosci od
modelu telefonu. W obecnych modelach iPhone'a antena NFC znajduje sie
gdzies na gorze. Aby sprawdzi¢ lokalizacje anteny NFC, nalezy zapoznac sie
z instrukcjg obstugi telefonu lub skontaktowacé sie z producentem. Pamietaj,
ze ostona telefonu moze mie¢ wptyw na dziatanie funkcji NFC.

3. Twgj telefon nie ma jailbreaka.

a. Jailbreaking naraza urzadzenia na zagrozenia bezpieczehstwa. Aplikaciji

iLOQ S50 nie mozna instalowac i uzywaé na urzgdzeniach z jailbreakiem.
4. na telefonie zainstalowano najnowszg dostepng wersje systemu operacyjnego.

a. Ma to na celu zapewnienie, aby telefon byt chroniony przez najnowsze
poprawki bezpieczenstwa. Ze wzgledéw bezpieczenstwa nalezy zawsze
aktualizowac¢ system operacyjny do najnowszej wers;ji.

Aplikacje iLOQ S50 mozna bezptatnie zainstalowac z Apple App Store. Uwaga: aby méc instalowaé
aplikacje z App Store, musisz mie¢ na urzgdzeniu konto Apple ID. Po instalacji aplikacja musi zosta¢
zarejestrowana jako klucz do systemu zamkoéw, zanim bedzie mozna z niej korzystacé.
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2.1 Instalacja aplikacji z poziomu wiadomosci rejestracyjnej iLOQ (SMS

lub e-mail)

1. Otwdrz wiadomos$é rejestracyjng iLOQ wystang do Ciebie SMS-em lub e-mailem i naci$nij
link. Strona z instrukcjg otworzy sie w domysinej przegladarce.

2. Nacisnij przycisk Pobierz w App Store . Zostaniesz przekierowany na strone instalac;ji
aplikacji iLOQ S50 w App Store.

3. Nacisnij przycisk GET (lub Pobierz, jesli ponownie instalujesz aplikacje). Po pobraniu
aplikaciji nalezy nacisngé¢ przycisk OTWORZ .
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Aplikacja iLOQ S50 otworzy sie i poprosi o pozwolenie na wysytanie powiadomien.

Po nadaniu uprawnien do powiadomien administrator systemu zamkéw moze wysyta¢
wiadomosci do uzytkownikéw kluczy na telefonach z systemu zarzgdzania. Nacisnij Zezwél,
aby otrzymywaé powiadomienia od administratora systemu zamkéw.

Aplikacja wyswietla powiadomienie wyjasniajgce, ze karty ptatnicze i przepustki Wallet nie
beda dziata¢ jednoczesnie, gdy aplikacja iLOQ S50 jest uzywana do otwierania zamka.
Nacisnij OK, aby odrzuci¢ powiadomienie.
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7. Po przeczytaniu obu dokumentow przejdz z powrotem do aplikacji i nacisnij przycisk Agree &
Continue (,Wyraz zgode i przejdz dalej”), aby zaakceptowac warunki i kontynuowac
korzystanie z aplikaciji.

8. Aplikacja otwiera sie i pokazuje komunikat Not registered (,Nie zarejestrowano”). Dzieje sie
tak dlatego, ze aplikacja jest zainstalowana, ale nie zostata jeszcze zarejestrowana jako klucz
do jakiegokolwiek systemu zamkéw. Przejdz do rozdziatu 5.

2.2 Instalacja aplikacji bezposrednio z App Store

Mozesz réowniez zainstalowac aplikacje bezposrednio z App Store firmy Apple zamiast instalowac jg z
poziomu wiadomos$ci rejestracyjnej.

1. Otwédrz App Store.
2. Wyszukaj nazwe ,iLOQ S50” i kliknij ikone aplikacii.
3. Woykonaj kroki 3 — 8 opisane w rozdziale 2.1

3. Uprawnienia do lokalizaciji

Administrator systemu zamkéw moze wigczy¢é wymaganie dotyczgce lokalizacji dla klucza telefonu.
Jest to funkcja bezpieczenstwa, w ktorej lokalizacja uzytkownika jest zapisywana w sciezkach audytu
klucza dla kazdego zdarzenia otwarcia lub zamknigcia zamka.

Gdy wymdég lokalizacji jest wigczony dla twojego klucza telefonu, aplikacja iLOQ S50 poprosi o
pozwolenie na uzycie danych lokalizaciji.

Allow "iLOQ S50" to use
your location?

Allow Once

Allow While Using App

Don't Allow.

Aby uzyskac¢ optymalne wyniki, upewnij sie, ze w telefonie skonfigurowano nastepujgce ustawienia:

e Ustugi lokalizacyjne wtgczone
e Uprawnienie do lokalizacji wigczone dla aplikacji iLOQ S50
o Doktadna lokalizacja wigczona dla aplikacji iLOQ S50 (wszystkie iOS)
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Aplikacja iLOQ S50 sprawdza lokalizacje tylko wtedy, gdy z zamkiem nawigzane jest potgczenie
NFC.

Obok nazwy systemu zamykania wyswietlany jest maty wskaznik wskazujgcy, ze Twoja lokalizacja
zostanie odnotowana podczas kazdego zdarzenia otwierania/zamykania zamka.
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4. Rejestracja aplikacji jako klucza do systemu zamkow

Zanim zainstalowana aplikacja bedzie mogta zosta¢ uzyta, musi zosta¢ zarejestrowana jako klucz do
systemu zamkéw. Rejestracja jest zawsze inicjowana przez administratora systemu zamkow, ktory
wysyta SMS lub e-mail rejestracyjny. Oprocz wiadomosci rejestracyjnej otrzymasz réwniez kod
aktywacyjny SMS-em lub e-mailem. Po otrzymaniu wiadomosci rejestracyjnej wykonaj ponizsze kroki:

1. Otworz wiadomosc rejestracyjng iLOQ i nacisnij link. Aplikacja otworzy sig i
rozpocznie rejestracje.
2. Aplikacja poprosi o kod aktywacyjny. Wpisz jednorazowy kod aktywacyjny otrzymany
w osobnym SMS-ie lub e-mailu i nacisnij przycisk Activate (,Aktywuj”).
a. Jesli rejestrujesz sie za pomocg wiadomosci SMS, dla utatwienia obstugi
klawiatura systemu iOS zasugeruje kod aktywacyjny, gdy nadejdzie.
Poczawszy od iOS 17, podczas korzystania z aplikacji pocztowej Apple,
klawiatura iOS bedzie sugerowac¢ kod aktywacyjny podczas rejestracji za
posrednictwem poczty e-mail.
3. Jesli wprowadzony kod jednorazowy byt wazny, klucz telefonu jest teraz aktywny.
Nacisnij OK. Aplikacja jest teraz gotowa do uzycia.

Jesli kod aktywacyjny zostanie wprowadzony btednie zbyt wiele razy, link i kod stracg waznosc.
Bedziesz musiat zamowi¢ nowy link rejestracyjny od administratora systemu zamkéw.
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4.1 Rejestracja aplikacji w wielu systemach zamkow

Aplikacje mozna zarejestrowac jako klucz do wielu systemow zamkow. Kolejne systemy zamkéw
mozna zarejestrowac w taki sam sposob jak pierwszy, wykonujgc opisane powyzej czynnosci. Widok
Locking systems (Systemy zamkdéw) u dotu ekranu zawiera liste systemdéw zamkow, w ktérych
aplikacja jest zarejestrowana jako klucz.

W widoku Locking systems (Systemy zamkow) aktywne sg pierwsze cztery systemy zamkow, tzn.
znajdujgce sie w nich zamki mozna otworzy¢ za pomocg aplikacji. Pozostate zamki na liscie znajdujg
sie w stanie wstrzymania. Pierwsza préba otwarcia zamka w rezerwowym systemie zamkow
zakonczy sie niepowodzeniem, ale aplikacja zmieni system zamka na aktywny, a nastepna préba
otwarcia zamka zakonczy sie sukcesem.

Nalezy pamietaé, ze jednoczesnie mogg by¢ aktywne maksymalnie cztery systemy zamkéw. Jesli
rezerwowy system zamkéw zostanie podniesiony do stanu aktywnego, aplikacja przeniesie jeden z
aktywnych systemdéw do stanu gotowosci.

Tap to use tha lack. Instructions
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5. Otwieranie zamkdéw za pomocg aplikaciji

Prawa dostepu okreslajg, ktére zamki mozna otwiera¢ za pomocg aplikacji, w jakich godzinach i na
jakich warunkach. Prawa dostepu uzytkownika sg definiowane przez administratora w
oprogramowaniu do zarzadzania systemem zamkow i przekazywane aplikacji podczas rejestraciji.
Administrator moze w kazdej chwili wdrozy¢ wymuszone aktualizacje praw dostepu. Ze wzgledéw
bezpieczenstwa aplikacja nie pokazuje, do ktérych zamkéw ma dostep. Informacje te mozna uzyskac
od administratora systemu zamkow. Aby otworzy¢ zamek za pomoca aplikacji:

1. Otworz aplikacje iLOQ S50. Jesli sg oczekujgce aktualizacje dla kluczy telefonu, poczekaj na
zakonczenie tego procesu, a nastepnie przejdz do nastepnego kroku.

2. Nacisnij przycisk otwierania zamka, aby aktywowaé NFC. Wyswietlone zostanie
powiadomienie Ready to Scan (,Gotowy do skanowania”).

3. Umies¢ obszar anteny NFC telefonu w poblizu zawierajgcej antene gatki zamka.

o Jesli potrzebujesz dodatkowej pomocy lub wsparcia dotyczgcego otwierania zamka,
naciénij tagcze Instruction (Instrukcja).

4. Gdy aplikacja zacznie komunikowac sie z zamkiem, trzymaj telefon nieruchomo, az aplikacja
wyswietli ekran Access Granted (Dostep przyznany). Wewnetrzny mechanizm blokujgcy
zamka jest teraz aktywny, a zamek mozna otworzyc¢.

Tap to use tha lack. Instructions

Ready to Scan Ready to Scan

O | O | ©

Hold your iPhane against the lock Cammunicating... Access granted!

Cancel Cancel

A 4 A 4 M 4

Uwagi:

Czas komunikacji (ekran Communicating.. (Komunikacja..)) moze by¢ nieco dtuzszy, jesli aplikacja
ma zadanie programowania, zadanie pobierania $ciezki audytu dla zamka lub jesli zamek jest
skonfigurowany tak, aby wymagat uwierzytelnienia online z klucza podczas otwierania. Jesli zamek
jest skonfigurowany tak, aby wymagat uwierzytelnienia online za pomocg klucza, telefon musi mie¢
potgczenie sieciowe.

W niektérych przypadkach przed otwarciem zamka konieczne jest odswiezenie kluczy z serwera.
Jest to wymagane, gdy:
o telefon zostat ponownie uruchomiony.

e uptynat okres waznosci klucza. Wiecej na temat okresu waznosci klucza mozna dowiedzie¢
sie z rozdziatu 7.
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6. Potwierdzenie otwarcia/zamkniecia zamka

Administrator systemu zamkéw moze ustawi¢ wymaog potwierdzenia otwarcia/zamkniecia zamka. Jesli
ta opcja jest wtaczona, podczas otwierania lub zamykania zamkéw wymagajgcych danych
uwierzytelniajgcych uzytkownika i odczytu NFC (np. niektorych ktddek), zostaniesz poproszony o
potwierdzenie wykonanej czynnosci (otwarcie lub zamkniecie). Aby potwierdzi¢, wybierz odpowiednig
opcje na wyswietlaczu.

Nalezy pamietac, ze wybér ten nie wptywa w zaden sposéb na sam zamek, jest on uzywany tylko do
celéw rejestrowania zdarzeh zamka.

umber: 16874761

Please confirm whather you opaned or closed
the lo

T 1 Opened the Lock

£ 1 Closed the Lock
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7. Okresy wygasniecia klucza

Administrator systemu zamkéw moze ustawi¢ okres waznosci klucza. Okres waznosci klucza jest
funkcjg bezpieczenstwa, ktéra wymaga od uzytkownika regularnego odswiezania kluczy z poziomu
serwera, tak by mozna byto mie¢ pewnos¢, ze prawa dostepu sg zawsze aktualne.

Okres waznosci klucza jest ustawieniem specyficznym dla systemu zamkow. Jesli aplikacja zostata
zarejestrowana jako klucz do wielu systemow zamkow, niektore systemy zamkdéw mogg mieé
ustawione okresy wygasniecia klucza, a inne nie. W réznych systemach zamkéw mogg by¢ réwniez
ustawione rézne okresy waznosci. Jesli klucz wygast (wymaga odswiezenia), nazwa systemu zamka
jest wyswietlana na zotto, a za nig znajduje sie zotty tréjkat.

Aby sprawdzi¢ szczegoty wygasniecia klucza dla systemu zamka, nacisnij odpowiednig nazwe w
widoku Systemy zamkow, aby przejs¢ do widoku Szczegdély systemu zamka. W tym widoku Status
odswiezenia klucza informuje o koniecznosci odswiezenia klucza lub pokazuje pozostaty czas, po
ktorym nalezy to zrobic.

Aby powrdci¢ do ekranu gtéwnego bez odswiezania kluczy z serwera, nacisnij Zamknij.

Aby odswiezy¢ klucz z serwera i zresetowac licznik czasu wygasniecia dla wyswietlanych systemow
zamkow, naciénij ODSWIEZ.

Locking System Details  Refresh
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8. Szczegodty systemu zamka

Aby przej$¢ do widoku Szczegdly systemu zamka, nacisnij odpowiednig nazwe w widoku Systemy
zamkow.

W widoku Szczegdtly systemu zamka wyswietlane sg nastepujgce informacije:

e Nazwa systemu zamka: Nazwa systemu zamka

e Status odswiezania klucza: Informuje, ze klucz nalezy od$wiezy¢ teraz lub pokazuje date,
kiedy najpdzniej nalezy to zrobi¢. Jesli pozostaly czas jest krotszy niz 24 godziny,
wyswietlane sg godziny i minuty pozostate do koniecznosci odswiezenia.

e Rejestrowanie lokalizacji zdarzenia otwarcia: Jest to funkcja bezpieczenstwa, w ktorej
lokalizacja uzytkownika jest zapisywana w Sciezkach audytu zamka dla kazdego zdarzenia
otwarcia lub zamkniecia zamka.

Nalezy pamieta¢, ze Status odswiezania klucza oraz Rejestrowanie lokalizacji zdarzenia
otwarcia sg wyswietlane tylko wtedy, gdy jeden lub oba zostaty przypisane dla danego klucza przez
administratora.

Locking System Details
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9. Odczytywanie informacji o zamkach za pomocg aplikaciji

Oprocz otwierania zamkéw aplikacji mozna réwniez uzy¢ do odczytywania informacji o zamkach,
takich jak numer seryjny zamka, wersja oprogramowania i stan zaprogramowania. Nalezy pamietac,
ze informacje o zamku mozna odczytaé wytgcznie z zamkéw iLOQ S50.

Aby odczytaé informacje o zamku:

1. Nacisk przycisk Informacja o zamku (ikona zamka).
2. Nacisnij przycisk Read (Czytaj), aby aktywowa¢ NFC. Wys$wietlone zostanie
powiadomienie Ready to Scan (,Gotowy do skanowania”).

14.00

Lock Info

Ready to Scan

@

Cancel

A 4

3. Umiesc¢ obszar anteny NFC telefonu w poblizu zawierajgcej antene gatki zamka.
Przytrzymaj telefon nieruchomo, az aplikacja pokaze informacje o zamku.
4. Nacisnij Gotowe, aby wyjs¢ z odczytywania informacji o zamku lub zeskanuj inny zamek,

powtarzajgc krok 2.

Lock Info

v

Serial number: 16874741
SW version: 2026

State: Programmed
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10. Aktualizuj klucz

Aplikacji iLOQ S50 mozna takze uzywac¢ do aktualizacji praw dostepu do brelokéw iLOQ K55S.2 oraz
kluczy iLOQ K5. Prawami dostepu zarzgdza administrator i tylko on moze wysyta¢ aktualizacje praw
dostepu do Twojego breloka lub klucza.

Nacisnij przycisk Aktualizuj klucz u dotu wyswietlacza, aby przej$¢ do widoku Aktualizuj klucz. W
widoku Aktualizuj klucz wybierz ikone klucza lub ikone pilota, w zaleznosci od tego, ktdry chcesz
zaktualizowac. Nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na wyswietlaczu telefonu,
aby przeprowadzi¢ aktualizacje.

Nalezy pamigtac, ze klucze zblizeniowe iLOQ K55S.1 muszg zostac zaktualizowane za pomoca
aplikacji iLOQ FobApp.

n3zs 1337

Update Kay Update Kay

Tap to use the lack. Instr.

Ready to Scan

@

Updating. . ...

Cancel

4

Finished
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11. Wiadomosci administratora systemu zamkow

Administrator systemu zamkéw moze wysyta¢ wiadomosci do uzytkownikéw kluczy telefonicznych z
poziomu systemu zarzgdzania. Wiadomos$ci mogg dotyczy¢ np. przekazywania informacji ogéinych
lub dodatkowych informacji zwigzanych z otrzymanymi kluczami itp. Komunikaty w aplikacji sg
jednokierunkowe, co oznacza, ze aplikacja moze odbiera¢ komunikaty administratora z systemu
zarzadzania, ale nie mozna na nie odpowiadac.

Aby wyswietli¢c odebrane wiadomosci:

1. Otworz aplikacje.
2. Naciénij przycisk Messages (Wiadomosci), aby wyswietli¢ odebrang wiadomosc.

Mozesz usuwa¢ wiadomosci, naciskajgc przycisk kosza w prawym gérnym rogu widoku wiadomo$ci.
Uwaga: wszystkie wiadomosci zostang usuniete jednoczesnie.
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